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ACTE ALE ORGANELOR DE SPECIALITATE

ALE ADMINISTRATIEI

MINISTERUL JUSTITIEI

PUBLICE CENTRALE

ORDIN
pentru aprobarea Criteriilor privind evaluarea performantelor activitatii profesionale
a functionarilor publici cu statut special definitivi din sistemul administratiei penitenciare

In conformitate cu prevederile Hotararii Guvernului nr. 652/2009 privind organizarea si functionarea Ministerului Justitiei,

cu modificarile si completarile ulterioare,

in temeiul art. 23 din Legea nr. 293/2004 privind Statutul functionarilor publici din Administratia Nationala a Penitenciarelor,

republicata, cu modificarile ulterioare,

ministrul justitiei emite prezentul ordin.

Art. 1. Se aproba Criterile privind evaluarea
performantelor activitatii profesionale a functionarilor publici cu
statut special definitivi din sistemul administratiei penitenciare,
prevazute Tn anexa care face parte integranta din prezentul
ordin.

Art. 2. — (1) Dispozitile prezentului ordin se aplica
functionarilor publici cu statut special din sistemul administratiei
penitenciare definitivi, preotilor asimilati corpului ofiterilor,
precum si functionarilor publici cu statut special definitivi care Tsi
desfasoara activitatea in Ministerul Justitiei sau Tn institutiile
subordonate acestuia.

(2) Functionarii publici cu statut special din sistemul
administratiei penitenciare debutanti vor fi evaluati conform
actelor normative specifice.

Art. 3. — (1) Prezentul ordin intra in vigoare Thcepand cu data
de 1 decembrie 2013. Primul an de evaluare este cuprins intre
1 decembrie 2013 si 31 decembrie 2014, obiectivele individuale
definite la art. 2 din anexa fiind stabilite pentru primul an de
evaluare in luna decembrie 2013.

(2) La data intrarii in vigoare a prezentului ordin se abroga
Ordinul ministrului justitiei nr. 2.792/C/2004 pentru aprobarea
Criteriilor privind evaluarea performantelor activitatii profesionale
a functionarilor publici din sistemul administratiei penitenciare,
precum si a magistratilor detasati In sistemul penitenciar,
publicat in Monitorul Oficial al Roméaniei, Partea | nr. 1.098 din
25 noiembrie 2004.

Art. 4. — Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al
Roméaniei, Partea I.

Ministrul justitiei,
Robert Marius Cazanciuc

Bucuresti, 31 mai 2013.
Nr. 1.792/C.

ANEXA

CRITERII
privind evaluarea performantelor activitatii profesionale a functionarilor publici cu statut special definitivi
din sistemul administratiei penitenciare

CAPITOLUL |
Dispozitii generale

Art. 1. — (1) Activitatea de evaluare a performantelor
activitatii profesionale individuale a functionarilor publici cu statut
special din sistemul administratiei penitenciare este desfasurata
in scopul aprecierii conduitei profesionale manifestate, a
competentei profesionale, a rezultatelor activitatii desfasurate, a
preocuparii pentru perfectionarea pregatirii, precum si a
potentialului de dezvoltare a carierei.

(2) Asigurarea bunei desfasurari a activitatii de evaluare a
performantelor profesionale a functionarilor publici cu statut
special din sistemul administratiei penitenciare este o indatorire
de serviciu a directorului general al Administratiei Nationale a
Penitenciarelor si a directorilor unitatilor subordonate.

(3) Personalul care realizeazd evaluarea activitatii
profesionale a functionarilor publici cu statut special din sistemul
administratiei penitenciare are obligatia de a analiza cu
impartialitate si obiectivitate nivelul/gradul de indeplinire a
obiectivelor si responsabilitatilor profesionale in strénsa legatura

cu potentialul profesional si conduita interpersonald manifestate
de persoanele evaluate, precum si de a avea in vedere
specificul muncii, postul ocupat si aportul concret al acestora la
indeplinirea atributiilor functionale ale structurilor organizatorice
in care sunt incadrati.

(4) Activitatea de evaluare este un proces permanent care
incepe prin stabilirea de catre evaluator a obiectivelor
individuale, este urmat de monitorizarea gradului de indeplinire
a obiectivelor stabilite, se continua cu evaluarea performantelor
profesionale anuale si stabilirea obiectivelor pentru noul an,
dupa care ciclul se repeta.

Art. 2. — Tn Intelesul prezentelor criterii, termenii utilizati au
urmatoarele semnificatii:

a) evaluat — functionarul public cu statut special din sistemul
administratiei penitenciare, definitiv, ori preotul asimilat corpului
ofiterilor de penitenciare, supus evaluarii;

b) evaluator — persoana care are atributii de conducere sau
coordonare directa a activitatii evaluatului;

c) contrasemnatarul — persoana care este seful ierarhic al
evaluatorului;
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d) perioada evaluatd — perioada in care functionarul public
cu statut special a desfasurat activitate profesionala si care se
supune evaluarii;

e) indicator de evaluare — element caracteristic al
capacitatilor sau abilitdtilor personale, profesionale si/sau
manageriale ale evaluatului;

f) obiectiv individual — expresia scrisa a rezultatelor care
trebuie atinse de evaluat in timpul perioadei evaluate in cadrul
unor activitati declarate ca importante. Obiectivele trebuie sa fie
specifice, masurabile/cuantificabile, realizabile, relevante si
prevazute cu termene de realizare; obiectivele individuale nu
reprezinta activitati propriu-zise;

g) evaluare intermediard — analiza efectuatd de catre
evaluator si evaluat asupra gradului de indeplinire a obiectivelor
stabilite, cauzelor care au generat eventuala intarziere in
indeplinirea acestora si modalitatilor de imbunatatire a
performantelor profesionale;

h) interviu — etapa a procesului de evaluare ce reprezinta
un schimb de opinii intre evaluat si evaluator in ceea ce priveste
modul de indeplinire a indicatorilor de evaluare si obiectivelor
individuale.

Art. 3. — In situatia in care un functionar public cu statut
special indeplineste temporar atributiile altei functii, este evaluat,
evalueazd sau contrasemneaza fise de evaluare, conform
competentelor specifice acestei functii, cu respectarea
prevederilor prezentelor criterii.

CAPITOLUL I

Evaluarea anuala a performantelor activitatii profesionale
a functionarilor publici cu statut special

Art. 4. — (1) Perioada supusa evaluarii anuale a
performantelor profesionale este cuprinsa intre 1 ianuarie si
31 decembrie a anului anterior.

(2) Evaluarea anuala a performantelor profesionale se
realizeaza pentru functionarii publici cu statut special, care au
desfasurat activitate profesionala minimum 6 luni, in perioada
prevazuta la alin. (1).

(3) Pentru functionarii publici cu statut special, ale caror
raporturi de serviciu se nasc in timpul anului si si-au desfasurat
activitatea efectiv minimum 6 luni, perioada supusa evaluarii
curge de la aceasta data pana la 31 decembrie.

(4) Competenta de intocmire a evaluarilor anuale este cea
prevazuta la art. 23.

Art. 5. — (1) Evaluarea anuala a performantelor profesionale
ale functionarilor publici cu statut special mutati, detasati sau
delegati in cadrul sistemului administratiei penitenciare se face
in unitatile unde Tisi desfasoara activitatea la data de
31 decembrie.

(2) Evaluarea anuald a performantelor profesionale ale
functionarilor publici cu statut special detasati sau delegati in
afara sistemului administratiei penitenciare se face de catre
institutile Tn care isi desfasoara activitatea la data de
31 decembrie, cu respectarea prevederilor prezentelor criterii.

CAPITOLUL Il
Evaluarea partiala a performantelor activitatii profesionale
a functionarilor publici cu statut special

Art. 6. — (1) Functionarilor publici cu statut special din
sistemul administratiei penitenciare li se intocmesc evaluari
partiale in cursul anului, astfel:

a) la modificarea sau incetarea raporturilor de serviciu,
punerea la dispozitie sau suspendarea din functie/a raporturilor
de serviciu a/ale persoanei evaluate, cu exceptia cazului de
arestare preventiva;

b) la modificarea sau incetarea raporturilor de serviciu,
punerea la dispozitie sau suspendarea din functie/a raporturilor

de serviciu a/ale evaluatorului, cu exceptia cazului de arestare
preventiva.

(2) In situatia exceptiilor prevazute la alin. (1), evaluarea
partiald se intocmeste la incetarea starii de arest preventiv.

(3) Competenta de intocmire a evaluarilor partiale este cea
prevazuta la art. 23.

Art. 7. — (1) Evaluarea partiala nu face obiectul contestatiei.
Functionarul public cu statut special nemultumit de rezultatul
evaluarii partiale poate formula obiectii scrise, in termen de
5 zile lucratoare de la luarea la cunostintd a calificativului
acordat.

(2) Fisa de evaluare partiala si obiectiile, in cazul in care sunt
formulate, fac parte integranta din fisa de evaluare anuala a
functionarilor publici cu statut special si se anexeaza la aceasta.

(3) Dupa finalizare, evaluarea partiala se depune la structura
de resurse umane din unitatea in care isi desfasoara activitatea
evaluatul. Evaluarea partiald se transmite noului evaluator.

CAPITOLUL IV
Evaluarea intermediara a performantelor activitatii
profesionale individuale a functionarilor publici
cu statut special

Art. 8. — (1) Evaluarea intermediara se realizeaza atunci
cand evaluatorul identifica la persoana evaluatd potentiale
riscuri de neindeplinire a obiectivelor stabilite sau céand
evaluatorul ori persoana evaluata considera necesara analiza
gradului de indeplinire a obiectivelor.

(2) In urma evaluarii intermediare obiectivele individuale pot
fi modificate sau completate.

Art. 9. — (1) Evaluarea intermediara se face prin analiza de
catre evaluator si evaluat a gradului de indeplinire a obiectivelor
individuale stabilite, a cauzelor care au generat eventuala
neindeplinire a acestora si a modalitatilor de imbunatatire a
performantelor profesionale.

(2) Evaluarea intermediard si observatiile formulate se
consemneaza in spatiul destinat in fisa de obiective individuale,
anexa la fisa de evaluare.

(3) Evaluarea intermediara nu se finalizeaza prin acordarea
unui calificativ si nu face obiectul contestatiei.

Art. 10. — (1) Evaluarea intermediara se realizeaza in cursul
anului ori de cate ori este necesar, observatiile si concluziile fiind
consemnate in spatiul special destinat.

(2) Dupa fiecare evaluare intermediara se inscrie data si se
semneaza de catre evaluator si evaluat.

CAPITOLUL V
Continutul fisei de evaluare

Art. 11. — Formularul tipizat prin care se realizeaza
evaluarea anuald/partiala a performantelor activitatii
profesionale a functionarilor publici cu statut special din sistemul
administratiei penitenciare, denumit Figd de evaluare, este
prevazut in anexa nr. 1.

Art. 12. — (1) Cap. A ,Date personale si profesionale” este
completat de lucratorii de resurse umane si formare profesionala
din unitatea in care Tsi desfasoara activitatea functionarul public
cu statut special evaluat.

(2) In fisa de evaluare se consemneaza functia in care este
numitd/imputernicitd/detasatd persoana evaluatd, la data
evaluarii.

Art. 13. — (1) La cap. B ,Obiective individuale” pentru
functionarii publici cu statut special sunt prevazute rubrici pentru
definirea obiectivelor, iar evaluatorul stabileste intre 3 si
5 obiective la inceputul perioadei evaluate. Acestea pot fi
revizuite dupa evaluarea intermediara, de catre evaluator, in
functie de diversitatea si nivelul de complexitate ale atributiilor
functiei, conform consemnarilor din ,Fisa de obiective
individuale”.
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(2) Fiecare obiectiv individual este notat de la 1 la 5.
Acordarea punctajului corespunzator obiectivelor individuale se
realizeaza prin marcarea cu ,X” in una dintre cele 5 casute
aferente fiecarui obiectiv individual, in functie de nivelul care
corespunde gradului de indeplinire a obiectivului.

(3) Punctajul (Punctaj 1) pentru cap. B rezulta din media
aritmetica a punctajelor acordate fiecarui obiectiv individual
evaluat.

Art. 14. — (1) La cap. C ,Indicatori de evaluare” pentru
functionarii publici cu statut special cu functii de executie sunt
prevazuti 10 indicatori de evaluare, iar in cazul ofiterilor cu funciii
de conducere sunt prevazuti si 4 indicatori de evaluare
suplimentari vizand competentele manageriale.

(2) Fiecare indicator de evaluare este notat de la 1 la 5.
Acordarea punctajului corespunzator indicatorilor de evaluare
se realizeaza prin marcarea cu ,X” in una dintre cele 5 casute
aferente fiecarui indicator de evaluare, in functie de nivelul care
corespunde persoanei evaluate.

(3) Punctajul (Punctaj 2) pentru cap. C rezulta din media
aritmetica a punctajelor acordate fiecarui indicator de evaluare
care face obiectul evaluarii.

Art. 15. — (1) La cap. D ,Punctajul total/Calificativul acordat
de evaluator” evaluatorul consemneaza punctajul total si
calificativul propus, precum si eventuale concluzii, motivatii
si/sau recomandari.

(2) Punctajul total se obtine prin calcularea mediei aritmetice
a ,Punctaj 1” si ,Punctaj 2”. Calificativul rezultd din echivalarea
punctajului total conform grilei prevazute la art. 21.

Art. 16. — La cap. E ,Perspective pentru dezvoltarea
carierei” evaluatorul mentioneaza, dupa caz, perspectivele
pentru dezvoltarea carierei persoanei evaluate, respectiv nevoile
de pregatire, functiile pe care evaluatul le poate indeplini in viitor.

Art. 17. — (1) La cap. F ,Rezultatul interviului” se
consemneaza concluziile interviului si eventualele diferente de
opinie intre evaluat si evaluator.

(2) Evaluatorul poate modifica punctajele din fisa de
evaluare, daca se ajunge la un punct de vedere comun.
Modificarea punctajului se realizeaza prin bararea cu o linie a
marcajului ,x* acordat si marcarea cu X’ in casuta
corespunzatoare noului nivel si se consemneaza de catre
evaluator Tn spatiul rezervat la acest capitol.

(3) Pentru parcurgerea acestei etape, in situatii justificate,
pot fi utilizate si mijloace de comunicare la distanta, evaluatul
semnand ulterior fisa de evaluare. In acest caz interviul se
inregistreaza, aspect care se consemneaza la acest capitol.

(4) Obiectivele, organizarea, desfasurarea si ghidul interviului
sunt prevazute in anexa nr. 3.

Art. 18. — (1) La cap. G ,Hotararea contrasemnatarului” se
consemneaza concluziile si hotararea contrasemnatarului, prin
bifarea uneia dintre cele 3 variante prevazute.

(2) Contrasemnatarul poate modifica punctajul acordat in
urma interviului, hotaraste cu privire la calificativul acordat,
avand obligatia de a consemna punctajul/calificativul si de a
motiva eventuala schimbare a punctajului la obiectivele
individuale/indicatorii de evaluare. Modificarea punctajului se
realizeaza prin incercuirea marcajului ,x” acordat anterior si
marcarea cu X" in casuta corespunzéatoare noului nivel si se
consemneaza de catre contrasemnatar in spatiul rezervat la
acest capitol.

Art. 19. — La cap. H ,Luarea la cunostintd a evaluarii”,
evaluatul consemneaza luarea la cunostintd a evaluarii si
opteaza, dupa caz, pentru contestarea calificativului acordat.

Art. 20. — La cap. | ,Hotararea definitiva privind rezolvarea
contestatiei” se consemneazéa, daca este cazul, hotararea
comisiei de solutionare a contestatiei, precum si luarea la
cunostinta a calificativului definitiv de catre evaluat.

Art. 21. — Calificativul acordat se stabileste pe baza
punctajului final, astfel:

a) intre 1,00 si 1,50 — nesatisfacator (NS);

b) intre 1,51 si 2,50 — satisfacator (S);

¢) intre 2,51 si 3,50 — bun (B);

d) intre 3,51 si 4,50 — foarte bun (FB);

e) intre 4,51 si 5,00 — exceptional (E).

CAPITOLUL VI
Continutul fisei de obiective individuale

Art. 22. — (1) Formularul tipizat in care se consemneaza
obiectivele individuale, precum si evaluarea intermediara a
acestora, denumit Fisa de obiective individuale, anexa la ,Fisa
de evaluare”, este prevazut in anexa nr. 2.

(2) Stabilirea in scris de catre evaluator a obiectivelor pentru
anul in curs se face cu ocazia evaluarii pentru activitatea anului
precedent, in cadrul etapei de interviu.

CAPITOLUL VII
Metodologia evaluarii activitatii profesionale

SECTIUNEA 1
Competenta intocmirii si hotararii evaludrii activitatii
profesionale

Art. 23. — (1) Realizarea evaluarii performantelor activitatii
profesionale si contrasemnarea pentru functionarii publici cu
statut special din sistemul administratiei penitenciare incadrati
pe diferite categorii de functii se fac potrivit structurii
Administratiei Nationale a Penitenciarelor si unitatilor
subordonate.

(2) Pentru directorul general al Administratiei Nationale a
Penitenciarelor, evaluator este ministrul justitiei sau, dupa caz,
persoana din conducerea Ministerului Justitiei careia i s-a
delegat prin ordin coordonarea activitatii Administratiei Nationale
a Penitenciarelor. Evaluarea activitatii profesionale a directorului
general al Administratiei Nationale a Penitenciarelor nu este
supusa contrasemnarii.

(3) Directorul general al Administratiei Nationale a
Penitenciarelor este evaluator, iar ministrul justitiei sau, dupa
caz, persoana din conducerea Ministerului Justitiei careia i s-a
delegat prin ordin coordonarea activitatii Administratiei Nationale
a Penitenciarelor este contrasemnatar pentru:

a) directorii generali adjuncti din Administratia Nationala a
Penitenciarelor;

b) directorii unitatilor subordonate Administratiei Nationale a
Penitenciarelor;

c) sefii structurilor din  Administratia Nationalda a
Penitenciarelor (directii, servicii, birouri etc.) din subordinea
directa a directorului general;

d) ofiterii coordonatori ai compartimentelor din Administratia
Nationala a Penitenciarelor din subordinea directa a directorului
general.

(4) Directorul general adjunct care le coordoneaza activitatea
este evaluator si directorul general al Administratiei Nationale a
Penitenciarelor este contrasemnatar pentru:

a) sefii structurilor din Administratia Nationala a
Penitenciarelor (directii, servicii, birouri etc.) din subordinea
directd a unui director general adjunct;

b) ofiterii coordonatori ai compartimentelor din Administratia
Nationald a Penitenciarelor din subordinea directd a unui
director general adjunct.

(5) Pentru functionarii publici cu statut special din
Administratia Nationald a Penitenciarelor, din subordinea sefilor
de structuri, precum si coordonatorilor compartimentelor
prevazuti la alin. (3) si (4), evaluator este persoana care
conduce structura in care isi desfasoara activitatea evaluatul
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sau care coordoneaza activitatea acesteia, si contrasemnatar
este seful ierarhic al evaluatorului.

(6) Directorul unitatii este evaluator si seful structurii sau
coordonatorul compartimentului de profil din Administratia
Nationald a Penitenciarelor este contrasemnatar pentru:

a) directorii adjuncti ai unitatilor subordonate Administratiei
Nationale a Penitenciarelor;

b) sefii structurilor (servicii, birouri etc.) din subordinea directa
a directorilor unitatilor subordonate Administratiei Nationale a
Penitenciarelor;

c) ofiterii coordonatori ai compartimentelor din subordinea
directd a directorilor unitatilor subordonate Administratiei
Nationale a Penitenciarelor.

(7) Pentru ofiterii si agentii din unitatile subordonate
Administratiei Nationale a Penitenciarelor, cu exceptia celor
prevazuti la alin. (6), evaluator este persoana care conduce/este
desemnatd sa coordoneze structura in care isi desfasoara
activitatea evaluatul si contrasemnatar este seful ierarhic al
evaluatorului.

(8) Pentru sefii structurilor/coordonatorii compartimentelor de
prevenire a criminalitatii in mediul penitenciar din unitatile
subordonate Administratiei Nationale a Penitenciarelor,
evaluator este directorul directiei de specialitate din
Administratia National& a Penitenciarelor si contrasemnatar este
seful ierarhic al evaluatorului.

(9) Pentru functionarii publici cu statut special din cadrul
structurilor de prevenire a criminalitatii in mediul penitenciar din
unitatile subordonate Administratiei Nationale a Penitenciarelor,
evaluator este persoana care conduce/este desemnata sa
coordoneze structura in care Tsi desfasoara activitatea evaluatul
si contrasemnatar este directorul directiei de specialitate din
Administratia National&a a Penitenciarelor.

Art. 24. — Evaluarea anuala a functionarilor publici cu statut
special se va realiza astfel:

a) in situatia in care raporturile de serviciu ale evaluatului si
evaluatorului nu au fost modificate pe parcursul perioadei
evaluate, se completeaza direct fisa de evaluare anuala;

b) in situatia in care raporturile de serviciu ale evaluatului
si/sau ale evaluatorului au fost modificate pe parcursul perioadei
evaluate, se completeaza fisa de evaluare anuald, luadndu-se in
considerare evaluarile partiale, proportional cu perioadele
evaluate.

SECTIUNEA a 2-a

Organizarea si desfasurarea activitatii de evaluare
a personalului

Art. 25. — Conducerea unitatii ia masuri ca in perioada
1—31 decembrie sa se desfasoare urmatoarele activitati
pregatitoare:

a) emiterea deciziei privind organizarea si desfasurarea
activitatii de evaluare anuala a personalului pe anul in curs, care
cuprinde: baza legala, etapele activitatii, stabilirea nominala a
evaluatorilor si a personalului care urmeaza a fi evaluat, precum
si nominalizarea evaluatorilor pentru anul urmator si a
personalului pentru care urmeaza sa fie stabilite obiectivele
individuale;

b) completarea de catre structurile de resurse umane si
formare profesionala a cap. A din formularele tipizate ,Fisa de
evaluare” si distribuirea acestora in vederea realizarii activitatii
de evaluare;

c) completarea de cétre structurile de resurse umane si
formare profesionald a cap. A din formularele tipizate ,Fisa de
obiective individuale” si distribuirea acestora catre evaluatori in
vederea stabilirii obiectivelor individuale pentru anul urmator;

d) instruirea evaluatorilor pe baza de semnatura.

Art. 26. — (1) Activitatea de evaluare a personalului se
desfasoara in perioada 1 ianuarie — 15 martie, dupa cum
urmeaza:

a) pana la 31 ianuarie:

— completarea fisei de evaluare de catre evaluator;

— desfasurarea interviului;

— stabilirea obiectivelor individuale pentru anul urmator;

— fnaintarea fiselor de evaluare la contrasemnatar;

b) pana la 10 februarie — contrasemnarea fiselor de
evaluare;

¢) pana la 20 februarie — aducerea la cunostinta a fisei de
evaluare;

d) pana la 15 martie — solutionarea contestatiilor.

(2) Pana la 25 martie, dupa finalizarea activitatii de evaluare
a personalului din sistemul administratiei penitenciare, se
intocmeste de structura de resurse umane din unitate si se
inainteaza la Administratia Nationala a Penitenciarelor —
Directia management resurse umane: raportul privind
organizarea si desfasurarea activitatii de evaluare, situatia
statistica privind evaluarea personalului, Tntocmita conform
anexei nr. 4, tabelul nominal cu intregul personal evaluat si
calificativele acordate, tabelul nominal cu personalul evaluat cu
calificativul ,nesatisfacator” si masurile luate conform Legii
nr. 293/2004 privind Statutul functionarilor publici cu statut
special din Administratia Nationala a Penitenciarelor,
republicata, cu modificarile ulterioare.

(3) Pana in 5 aprilie, Directia management resurse umane
intocmeste: raportul privind organizarea si desfasurarea
activitatii de evaluare la nivelul sistemului penitenciar, situatia
statistica privind evaluarea personalului, Tntocmita conform
anexei nr. 4, precum si tabelul nominal cu personalul evaluat cu
calificativul ,nesatisfacator” si méasurile luate conform Legii
nr. 293/2004, republicata, cu modificarile ulterioare.

SECTIUNEA a 3-a
Procedura de evaluare

Art. 27. — (1) Evaluatorul realizeaza evaluarea si acorda
punctaje rezultatelor obtinute de evaluat, raportat la obiectivele
individuale/indicatorii de evaluare prevazuti la cap. B,
respectiv C.

(2) Obiectivele individuale pentru anul in curs sunt stabilite de
catre evaluator, cu respectarea definitiei prevazute la art. 2, in
legatura cu atributiile de serviciu si obligatile ce incumba
evaluatului, conform legii. In situatii temeinic justificate,
obiectivele pot fi schimbate in cursul perioadei evaluate de catre
evaluator cu aducerea lor la cunostinta evaluatului.

(3) Dupa stabilirea obiectivelor individuale evaluatorul trebuie
sa se asigure de faptul ca acestea au fost corect transmise si
intelese de cétre evaluat.

Art. 28. — (1) Evaluatorul are datoria de a nu se lasa
influentat de aprecierile altor persoane si de a evalua
nepartinitor, fara prejudecati, severitate sau indulgenta inutile
fiecare obiectiv/indicator cuprins in fisa de evaluare.

(2) In cadrul interviului, pentru o evaluare cat mai corecta a
gradului de indeplinire a obiectivelor individuale, evaluatorul,
impreuna cu evaluatul, poate sa analizeze documentele
relevante intocmite la nivelul unitatii penitenciare sau in afara
ei, dar in legatura cu aceste obiective.

(3) Evaluatorul si evaluatul pot solicita si folosi documente
care contin informatii cu privire la activitatea supusa evaluarii,
cu respectarea cadrului legal privind accesul la informatii
clasificate. In etapa interviului, evaluatorul, dar si evaluatul se
pot folosi de propriile constatari scrise intocmite cu privire la
activitatea evaluata sau constatarile scrise ale altor persoane
sau structuri. Evaluatii pot sa intocmeasca o analiza a propriei
activitati in scopul prezentarii ei in timpul discutiilor purtate cu
evaluatorul.

Art. 29. — In situatia n care, din motive temeinic justificate,
evaluatorul nu poate realiza evaluarea anuald sau atributiile
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functiei evaluatorului nu sunt exercitate, contrasemnatarul
devine evaluator.

Art. 30. — (1) Prin evaluarea anuala, partiala sau
intermediara evaluatorul va urmari:

a) transmiterea catre evaluat a unui feedback atat pozitiv, cat
si negativ acolo unde este cazul;

b) ascultarea punctelor de vedere ale evaluatului;

¢) motivarea evaluatului;

d) aprecierea corecta si realista a performantelor.

(2) Dupa finalizarea etapei interviului fisele de evaluare se
transmit prin structura de resurse umane catre contrasemnatar.

Art. 31. — (1) In procesul de evaluare contrasemnatarul este
responsabil de corectitudinea si realismul calificativelor acordate
evaluatilor. El monitorizeaza intregul proces, are un rol proactiv
si ia masuri astfel incat:

a) obiectivele individuale stabilite de evaluator sa respecte
cerinta de a fi specifice, masurabile/cuantificabile, realizabile,
relevante si prevazute cu termene de realizare;

b) evaluatorii sa isi inteleaga rolul si sa fie familiarizati cu
legislatia aferentd procesului de evaluare.

(2) Daca este cazul, contrasemnatarul se intalneste cu
evaluatorii anterior demararii evaluarii finale, evaluarii partiale,
respectiv evaluarii intermediare pentru realizarea unui schimb
de opinii cu privire la procesul de evaluare si cunoasterea
nivelului de performanta atins de personalul din subordine.

(3) Daca, din motive temeinic justificate, contrasemnatarul
nu poate contrasemna fisa de evaluare sau atributiile functiei
contrasemnatarului nu sunt exercitate, conducatorul unitatii in
al carei stat de organizare se regaseste functia
contrasemnatarului desemneaza o persoana care realizeaza
aceasta activitate.

Art. 32. — In activitatea de evaluare calificativele trebuie sa
reflecte cu acuratete nivelul real al performantelor profesionale
individuale. Calificativele ,exceptional” si ,nesatisfacator” se
acorda doar in situatii temeinic justificate.

Art. 33. — (1) Fisa de evaluare se aduce la cunostinta
evaluatului dupa contrasemnare, de regula de catre evaluator.

(2) In cazul in care persoana evaluata refuza s& semneze de
luare la cunostinta, dovada comunicarii rezultatului evaluarii
activitatii profesionale se face prin proces-verbal constatator
semnat de evaluator si 2 ofiteri sau agenti, dintre care unul va fi
obligatoriu din structura de resurse umane si formare
profesionala.

(3) Pentru persoanele care nu sunt prezente in institutie,
aducerea la cunostinta a calificativului se realizeaza printr-un
curier al unitatii, telefonic, prin scrisoare recomandata cu aviz
de primire sau prin e-mail, pastrandu-se confirmarea de trimitere
ori primire. In situatia in care evaluatul refuzd primirea
documentului se intocmeste un proces-verbal conform alin. (2).

CAPITOLUL VIII
Contestatia la evaluarea performantelor profesionale

Art. 34. — (1) In situatia Tn care persoana evaluata este
nemultumité de calificativul acordat, are dreptul de a contesta
rezultatul evaluarii performantelor profesionale anuale,
mentionand explicit si motivat obiectivele individuale/indicatorii
de evaluare ale caror punctaje acordate le considera
necorespunzatoare realitatii.

(2) Termenul de depunere a contestatiei este de 3 zile
lucratoare de la data aducerii la cunostinta a fisei de evaluare.

(3) Optiunea de a face contestatie se consemneaza in fisa
de evaluare, iar contestatia scrisa se depune si se inregistreaza
la secretariatul unitatii unde isi desfasoara activitatea evaluatul,
in termenul prevazut la alin. (2). Contestatia depusa dupa
expirarea acestui termen nu se ia in considerare si se claseaza,
aspect care se comunica evaluatului in scris.

Art. 35. — Suspendarea termenului prevazut la art. 34
alin. (2) intervine cand evaluatul se afla in una dintre
urmatoarele situatii:

a) se afla in strainatate;

b) se afld in concediu pentru incapacitate temporara de
munca;

c) este arestat preventiv;

d) fortd majora;

e) carantina.

Art. 36. — Solutionarea contestatiei se efectueaza de catre
o comisie formata din 3 membri, din care unul este presedinte,
numita dupa cum urmeaza:

a) prin ordin al ministrului justitiei, pentru functionarii publici
cu statut special prevazuti la art. 23 alin. (2) si (3);

b) prin decizie a directorului general al Administratiei
Nationale a Penitenciarelor, pentru functionarii publici cu statut
special prevazuti la art. 23 alin. (4), (5), (6), (8) si (9);

c) prin decizie a directorului unitatii, pentru functionarii publici
cu statut special prevazuti la art. 23 alin. (7).

Art. 37. — (1) Termenul de solutionare a contestatiilor este de
10 zile lucratoare de la data numirii comisiei, concluziile
consemnandu-se intr-un proces-verbal semnat de comisie.

(2) Comisia de solutionare a contestatiilor poate solicita
evaluatorului si/sau contrasemnatarului, precum si altor
persoane, dupa caz, informatii scrise privind activitatea
evaluatului.

(3) In urma analizarii documentatiei, comisia de solutionare
a contestatiilor ia una dintre urmatoarele hotarari:

a) ,Se mentin punctajele si calificativul acordat”;

b) ,Se modifica punctajele la unii indicatori de evaluare/unele
obiective individuale, cu mentinerea calificativului acordat”;

c) ,Se modifica unele punctaje si se stabileste calificativul ...".

(4) In situatiile prevazute la alin. (3) lit. b) si ¢), modificarile
punctajelor se motiveaza explicit in procesul-verbal. Modificarea
punctajului se face prin incercuirea marcajului ,x” acordat de
evaluator/contrasemnatar si marcarea cu ,Xx” de culoare rosie in
casuta corespunzatoare indicatorului de evaluare/obiectivului
individual Tn dreptul nivelului considerat corespunzator
persoanei evaluate.

(5) Hotaréarea comisiei, consemnata in procesul-verbal si in
fisa de evaluare, se aduce la cunostinta persoanei care a numit
comisia de solutionare a contestatiilor si evaluatului, in termen
de 10 zile lucratoare de la solutionare si este definitiva.

(6) In cazul in care contestatarul refuza sa semneze de luare
la cunostintd a hotararii comisiei sau lipseste din unitate, se
procedeaza conform art. 33 alin. (2) si (3).

Art. 38. — Functionarul public nemultumit de modul de
solutionare a contestatiei la evaluarea performantelor
profesionale anuale se poate adresa instantei de contencios
administrativ, Th conditiile legii.

Art. 39. — Fisele de evaluare a activitatii profesionale anuale,
impreuna cu anexele acestora, insotite, dupa caz, de evaluarile
partiale, respectiv obiectiile scrise si/sau procesele-verbale
privind solutionarea contestatiilor, sunt introduse in dosarele
profesionale ale celor evaluati, in termen de 20 de zile lucratoare
de la data finalizarii activitatii de evaluare. In acelasi termen,
calificativele acordate vor fi consemnate in documentele de
evidentd nominaléa si aplicatia informatica.

CAPITOLUL IX
Dispozitii finale
Art. 40. — Imprimatele-tip necesare realizarii evaluarii
activitatii profesionale se asigura de catre Directia economico-
administrativa din Administratia Nationala a Penitenciarelor, prin
grija Directiei management resurse umane.
Art. 41. — Anexele nr. 1—4 fac parte integranta din
prezentele criterii.
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Semnatura evaluatului



MONITORUL OFICIAL AL ROMANIEI, PARTEA I, Nr. 356/17.V1.2013

C. Indicatori de evaluare

Nivel de evaluare

L\lr: Indicatori
5 4 3 2 1
Dovedeste Dovedeste foarte |Dovedeste bune |Dovedeste Dovedeste
excelente bune cunostinte cunostinte minime cunostinte [insuficiente
cunostinte profesionale profesionale profesionale cunostinte
profesionale teoretice si teoretice si teoretice si profesionale
teoretice si deprinderi practice | deprinderi practice | deprinderi practice | teoretice si
deprinderi practice | pentru activitatile |pentru activitatile |pentru activitatile |[deprinderi practice
pentru activitatile |16, 17 specifice specifice functiei; |specifice functiei; |pentru activitatile
specifice functiei, |functiei; obtine obtine rezultate nu obtine constant | specifice functiei;
precum si in constant rezultate |bune la verificarile | rezultate bune la | obtine constant
Cunostinte domenii conexe; foarte bune la de specialitate si | verificarile de rezultate
1. | profesionale si obtine constant verificarile de la executarea specialitate si la inferioare la
abilitati practice |rezultate foarte specialitate sila | sedintelor de executarea verificarile de
bune la verificarile | executarea tragere. sedintelor de specialitate si la
de specialitate si [ sedintelor de tragere. executarea
la executarea tragere. sedintelor de
sedintelor de tragere.
tragere; contribuie
la elaborarea unor
lucrari de
specialitate.
Dovedeste Dovedeste Dovedeste Dovedeste Dovedeste
experienta in experienta in intelegerea si intelegere partiala |intelegere precara
intelegerea si intelegerea si aplicarea a cunostintelor a cunostintelor
aplicarea aplicarea cunostintelor profesionale in profesionale in
cunostintelor cunostintelor profesionale Tn indeplinirea indeplinirea
profesionale in profesionale in indeplinirea sarcinilor de sarcinilor de
indeplinirea indeplinirea sarcinilor de serviciu. Uneori serviciu. Rareori
) tuturor sarcinilor | majoritatii serviciu. Are o raspunde corect la | raspunde corect la
Aplicarea - L o .. N ..
) de serviciu. sarcinilor de reprezentare clara | intrebarile intrebarile
2. cuno§t_ln;elorA Interpreteaza in serviciu. a sarcinilor. Poate |referitoare la referitoare la
pro.fe_smnale n mod corect Interpreteaza in indeplini sarcini sarcinile de sarcinile de
activitate . T . o . .
procedurile mod corect de serviciu in mod | serviciu. Necesita |serviciu. Necesita
existente. Este procedurile independent. indrumare in monitorizare Si
perceput Si existente. Poate sarcinile rutiniere. |indrumare
solicitat ca expert |indeplini sarcini permanenta.
in cadrul sau in de serviciu
afara institutiei. complexe fara
supervizare.
Realizeaza sarcini | Realizeaza la Realizeaza sarcini | Renunta deseori | Calitatea
de serviciu de o termenul stabilit de serviciu de o la calitate in rezultatelor muncii
calitate care sarcini de serviciu | calitate medie, in | detrimentul este
. . depaseste in mod | care depasesc in |termenul stabilit. | cantitatii. necorespunzatoare.
Ca"tatf}é $! constant mod constant Termenele sunt
3. operativitatea asteptarile nivelul mediu de frecvent depasite.

activitatilor
desfasurate

institutionale si
profesionale,
fnainte de
termenul stabilit.

calitate.
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Nivel de evaluare

Nr. Indicatori
ert 5 4 3 2 1
Dovedeste Dovedeste Dovedeste uneori | Dovedeste rareori | Nu dovedeste
intotdeauna adeseori initiativa | initiativa si initiativa in initiativa n
initiativa si si preocupare n preocupare in perfectionarea perfectionarea
preocupare in perfectionarea perfectionarea pregatirii pregatirii
perfectionarea pregatirii pregatirii profesionale. profesionale.
pregatirii profesionale in profesionale Tn
Preocupare profesionale Tn vederea vederea
pentru vederea eficientizarii eficientizarii
perfectionarea eficientizarii activitatii proprii. | activitatii proprii.
4. |pregatirii in activitatii proprii. Studiaza lucrari
vederea Studiaza lucrari de specialitate din
eficientizarii de specialitate, domeniul de
activitatii identifica si activitate.
propune solutii
aplicabile pentru
eficientizarea
activitatii.
Abilitati excelente | Dovedeste Transmite Uneori transmite | Nu transmite
de a transmite constant abilitati | informatiile in mod | informatiile in mod | informatiile in mod
informatiile intr-un | de a transmite clar; asculta in clar; asculta in clar, nu asculta in
mod clar, fluent, informatiile Tntr-un [ mod activ; isi mod activ; mod activ si
coerent. Asculta in | mod clar, fluent, adapteaza lucrarile Tntocmite |lucrarile intocmite
mod activ si ofera | coerent; asculta in | limbajul la sunt realizate cu | sunt realizate fara
feed-back. Isi mod activ si oferd |interlocutor; acuratete. acuratete.
adapteaza feed-back; Tsi lucrarile intocmite
5. |Comunicare limbajul la adapteaza sunt realizate cu
interlocutor. limbajul la acuratete.
Lucrarile intocmite | interlocutor;
au compozitie, lucrarile intocmite
organizare si au compozitie,
corectitudine organizare Si
gramaticala. corectitudine
gramaticala.
Capacitatea de a | Capacitatea de a |Se integreazain |Relationeaza cu Tn mod constant
se integra cu se integra in colectivul de dificultate n este necooperant,
usurinta in colectivul de munca si este cadrul colectivului |isi manifesta in
colectivul de munca, de a cooperant. de munca si nu mod nejustificat
munca, de a dezvolta relatii este cooperant. nemultumirea si
dezvolta relatii profesionale cu Afecteazad afecteaza
profesionale subordonatii, eficienta echipei. | constant eficienta
armonioase cu colegii si echipei. In mod
subordonatii, conducatorii frecvent critica
colegii si ierarhici. actiunile celorlalti.
6 Capacitate de a | conducatorii Capacitati foarte
" |lucra in echipa ierarhici. bune n
Capacitati oferirea/obtinerea
exceptionale in suportului pentru
oferirea/obtinerea |atingerea
suportului pentru | obiectivelor si
atingerea sarcinilor
obiectivelor si institutiei.
sarcinilor
institutiei.
. Implicare maxima | Pregatit pentru Urmareste Realizeaza Munceste intr-un
7 | Responsabilitate |in toate sarcinile | acceptarea unor | obiectivele activitatile la un ritm inacceptabil.
si initiativa de serviciu. Cauta | noi sarcini, stabilite pana la nivel minim. In mod frecvent Tsi
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Nr.

Nivel de evaluare

Indicatori

ert 5 4 3 2 1
metode noi de solutioneaza indeplinire, se Necesita neglijeaza si cele
indeplinire a problemele adapteaza la supraveghere mai usor de
obiectivelor. Este |aparute si fara conditiile de constanta pentru | Tndeplinit sarcini.
interesat de supervizare, cauta | schimbare, a incepe si finaliza | Nu initiaza nicio
identificarea unor | sa solutioneze anticipeaza sarcinile. Inmod |actiune fara o
proiecte inovative. | sarcini problemele care |frecvent incalca dispozitie in acest
Acorda importanta | suplimentare de pot sa apara. regulile si normele [sens si nu Tsi
atingerii serviciu din Necesita existente. asuma
performantelor proprie initiativa. | supraveghere responsabilitatea
institutiei, se Se conformeaza redusa sau poate rezultatelor
conformeaza, si sprijina actiona obtinute. In mod
promoveaza Si aplicarea regulilor, [independent. Se uzual incalca
sprijina aplicarea |normelor conformeaza regulile si normele
regulilor, normelor | existente. regulilor si existente.
existente. normelor

existente.

Manifesta Manifesta Isi insuseste noile |Rareori isi Nu fsi insuseste
intotdeauna deschidere la proceduri de lucru | insuseste noile noile proceduri de
deschidere la noile proceduri de |sile aplica doar in | proceduri de lucru |lucru. Utilizeaza
noile proceduri de |lucru si utilizeaza | limita dispozitiilor | si le aplica cu superficial forme
lucru si utilizeaza | noi forme de primite. Utilizeaza | dificultate, fiind de pregatire
cu usurinta noi pregatire doar unele forme [ necesara profesionala.
forme de pregatire | profesionala. de pregatire monitorizarea. Accepta formal si
profesionala. Intelege si profesionala. Utilizeaza cu dificultate
Intelege si accepta Accepta superficial forme | schimbarile

8 Receptivitate si |accepta cu schimbarile schimbarile de pregatire organizationale.

" | adaptabilitate usurinta organizationale. organizationale. profesionala.
schimbarile Este receptiv la Accepta formal si
organizationale si | nevoile entitatii. cu dificultate
adera la valorile schimbarile
culturii organizationale.
organizationale.
Este receptiv la
nevoile entitatii.
In permanenta Manifesta in general Rareori Tsi Este irascibil,
manifesta capacitatea de manifesta pastreaza calmul, |generator de
capacitatea de a-si pastra calmul, | capacitatea de rabdarea, conflicte, devine
a-si pastra calmul, |rabdarea, a-si pastra calmul, | concentrarea in agresiv 1n situatii-
rabdarea, concentrarea in rabdarea, situatii limit&, nu fsi
concentrarea in situatii concentrarea in conflictuale, de pastreaza
situatii conflictuale, de situatii risc, volum mare | stapanirea de
conflictuale, de risc, volum mare | conflictuale, de de munca, sine, comite
risc, volum mare |de munca, risc, volum mare | program prelungit |greseli in situatii
Rezistenta la de munca, _ | program prelungit [de munca, _|sau in cazu! unor tensionejte, nu

9. stres ; program prelungit |sau in cazul unor |program prelungit [incidente critice. |face fata
sau in cazul unor |incidente critice. |sau in cazul unor |[Nu are programului
incidente critice. Solutioneaza incidente critice. capacitatea de a | prelungit sau
Solutioneaza conflicte de solutiona conflicte. [ volumului ridicat
conflicte majore in | amploare medie de munca.
derulare sau sau situatii cu
situatii cu potential | potential
conflictual conflictual scazut.
deosebit.
Indeplineste Indeplineste in general, Se conformeaza |Nu se

10. | Disciplina dispozitiile primite, | dispozitiile primite, [ indeplineste cu dificultate conformeaza
respecta normele |respecta normele [dispozitiile primite, | dispozitiilor primite | dispozitiilor




MONITORUL OFICIAL AL ROMANIEI, PARTEA I, Nr. 356/17.V1.2013

11

Nivel de evaluare

N Indicatori
ert 5 4 3 2 1
si regulamentele | si regulamentele |respecta normele |sieste influentat | primite, este
in vigoare, in vigoare, si regulamentele | major de starea reticent si _
deontologia deontologia in vigoare, sa subiectiva. conflictual. Incalca
profesionalé si profesionala. D& |deontologia Respecta partial normele,
face dovada unei |dovada de profesionala. normele, regulamentele in
inalte probitati probitate morala. regulamentele in | vigoare si
morale. Manifesta vigoare si deontologia
preocupare pentru deontologia profesionala.
buna imagine a profesionala.
institutiei.
Este extrem de Identifica si in mod constant | Intampina greutati | Creeaza mai
eficient in rezolva identifica in identificarea si | multe probleme
identificarea problemele problemele siia solutionarea decét solutii. Nu
problemelor aparute/potentiale | decizii adecvate. |problemelor, chiar |este capabil sa
potentiale/aparute. | Th mod eficient si | Evalueaza si a celor minore. |identifice
Propune urmareste ca variante la decizii Tnainte | probleme
intotdeauna solutii | acestea sa nu se |alternative de a analiza toate |evidente.
alternative, din mai repete. In anterior luarii alternativele. Incapabil sa
care alege solutia | mod frecvent deciziei. Uneori neglijeaza |determine efectele
optima pe care o | solutioneaza sa ia decizii atunci | deciziilor luate.
implementeaza. probleme cu grad cand e nevoie.
Se implica in sporit de
. luarea deciziilor dificultate si
11, |Capacitate dificile, in conditii |caracter de
decizionala®) de incertitudine, | unicitate.
ce implica aspecte
controversate si
extrem de
sensibile.
Analizeaza
efectele deciziei,
propune Si
implementeaza
planuri de
imbunéatatire
viabile.
Stabileste Stabileste Stabileste Stabileste cu Pentru stabilirea
intotdeauna obiective obiective dificultate obiectivelor si
obiective specifice, specifice, cu obiective specifice |identificarea
specifice, realizabile, termene sinu are resurselor
masurabile, realiste, cu aproximative de capacitatea de a [ necesita sprijin in
realizabile, termene definite. | realizare. fixa termene de permanenta. Nu
realiste, cu Identifica Identifica realizare. poate anticipa
termene bine posibilitati de posibilitati de Necesita sprijin potentiale riscuri
definite. Are dezvoltare a dezvoltare a pentru si nu poate
perspectiva activitatilor entitatii | activitatilor entitatii | identificarea propune metode
asupra dezvoltarii | pe termen scurt si | pe termen scurt si | posibilitatilor de de eliminare/
activitatilor entitatii | mediu. Identifica | mediu. Identificd |dezvoltare a diminuare a
pe termen mediu | resursele si resursele si activitatilor, acestora.
Previziune si lung. Pentru [netodglg pentru Ametodg[e pentru resurselor si
12. Ianificare;‘) atingerea indeplinirea indeplinirea metodelor de
P obiectivelor are in | obiectivelor. obiectivelor. indeplinire a
vedere utilizarea | Anticipeaza Anticipeaza obiectivelor.
celor mai eficiente | potentiale riscuri | potentiale riscuri. | Anticipeaza cu
resurse si metode. | si propune solutii | Pentru dificultate
Identifica pentru identificarea potentiale riscuri.
potentiale riscuri | eliminarea/diminu- | solutiilor de Pentru
si propune solutii | area acestora. eliminare/diminu- | identificarea
adecvate pentru are a acestora solutiilor de
eliminarea/diminu- necesita eliminare/diminuare
area acestora. indrumare. a acestora
necesita
fndrumare

continua.
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Nivel de evaluare

Nr. Indicatori

ert 5 4 3 2 1
Aloca sarcinile de | Munca este Munca este Instructiunile Subordonatii sunt
serviciu si permanent bine organizata transmise demotivati,
distribuie eficient | organizata si eficient. Resursele | subordonatilor dezorganizati,
resursele realizata. existente sunt sunt neclare si cauta in mod
existente astfel Resursele corespunzator confuze. constant
incat obiectivele | existente sunt utilizate. Tintele Ineficienta in indrumare de la
entitatii sunt bine utilizate. de performanta utilizarea alti coordonatori.
constant Tintele de sunt de regula resurselor. Tintele | Resursele
indeplinite. Tintele | performanta sunt | indeplinite. de performanta disponibile nu
de performanta indeplinite Subordonatii au sunt indeplinite in | sunt cunoscute.
sunt frecvent permanent. li reprezentarea putine situatii, sub | Entitatea

Organizare si

13. | coordonare*)

depasite.
Utilizeaza eficient
procedura

responsabilizeaza
pe subordonati
pentru atingerea

rezultatelor care
trebuie atinse.
Subordonatii si

monitorizare si
indrumare.
Subordonatii sunt

coordonata nu Tsi
atinge obiectivele
de performanta.

14. | Monitorizare si
| control*)

delegarii sarcinilor | rezultatelor. cunosc bine slab motivati si nu

catre subordonati | Subordonatii sunt |sarcinile. au reprezentarea

sifi motivati sa-si rezultatelor care
responsabilizeaza |ndeplineasca trebuie atinse.

pentru atingerea | sarcinile.

rezultatelor.

Subordonatii sunt

extrem de motivati

si entitatea este

excelent

organizata.

Exercita Exercita Sesizeaza Eficacitatea Nu exercita
permanent verificarea disfunctionalitatile |controalelor control asupra
verificarea proceselor din din sectorul sau efectuate este subordonatilor. Nu

proceselor din
cadrul entitatii,
utilizeaza forme
de control
diversificate prin
care stimuleaza
performanta in
colectiv. A
implementat un
sistem de control
managerial
eficient. Identifica
cu usurinta erorile
si disfunctio-
nalitatile, cauzele
acestora si
stabileste
masurile
corective. Ofera
feed-back
subordonatilor in
vederea
imbunatatirii
activitatii.
Realizeaza in
mod obiectiv
evaluarea
performantelor
profesionale a
subordonatilor si
propune/dispune
masuri eficiente
de dezvoltare
profesionala.

cadrul entitatii,
utilizeaza forme
de control
diversificate prin
care stimuleaza
performanta in
colectiv. A
implementat
activitati de
control
managerial.
Identifica erorile si
disfunctionalitatile,
cauzele acestora
si stabileste
masurile
corective. Ofera
feed-back
subordonatilor.
Realizeaza
obiectiv evaluarea
performantelor
profesionale a
subordonatilor si
propune/dispune
masuri de
dezvoltare
profesionala.

de activitate.
Uneori ofera feed-
back angajatilor si
propune masuri
de imbunatatire a
activitatii.
Realizeaza
obiectiv evaluarea
performantelor
profesionale a
subordonatilor si
uneori
propune/dispune
masuri de
dezvoltare
profesionala.

slaba. Nu este
prompt n
rezolvarea
problemelor
constatate.
Evaluarea
performantelor
profesionale a
subordonatilor are
un caracter formal
si ofera rar feed-
back.

are initiativa in
rezolvarea
problemelor.
Evaluarea
performantelor
subordonatilor se
face cu intarziere,
este lacunara si
nu ofera feed-
back.

Punctaj 2**)

*) Se completeaza numai pentru functiile prevazute cu indemnizatie de conducere.
**) Punctaj 2 reprezintd media aritmetica a punctajelor acordate indicatorilor evaluati.
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D. Punctajul total*)/Calificativul acordat de evaluator
......................... | T

Concluzii, motivatii si/sau recomandari

*) Punctajul total reprezinta media aritmetica dintre ,Punctaj 1” si ,Punctaj 2.
E. Perspective pentru dezvoltarea carierei

1. Necesitati in pregatire (studii superioare, postuniversitare, cursuri de specializare, cursuri de dezvoltare a carierei):

2. Functii pe care le-ar putea indeplini in viitor:

Numele si prenumele evaluatorului .......................ocoeee.
Functia ...,
Data ........coooovveiiiiinn. Semnatura ...,

F. Rezultatul interviului
1. Consemnari ale evaluatului

2. Consemnari ale evaluatorului

G. Hotararea contrasemnatarului
Se mentin punctajul si calificativul acordat.
Se modifica punctajul si se mentine calificativul acordat.
Se modifica punctajul si se acorda calificativul ................................
Motivatii privind modificarea punctajului/calificativului si/sau recomandari

NUMEIE Si PrenNUMEIE .. ..o e
FUNCHIA ...
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H. Luarea la cunostinta a evaluarii

Daca doreste sa faca contestatie™): DA NU
Numele si prenumele

*) Se va face in scris, in termen de 3 zile lucratoare de la data luarii la cunostinta.

|. Hotararea definitiva privind rezolvarea contestatiei

a) Se mentine punctajul si calificativul acordat.
b) Se modifica punctajul si se mentine calificativul acordat.
c¢) Se modifica punctajul si se acorda calificativul ...................oco

Numele si prenumele presedintelui comisiei

Data .......ooovviiiii, Data .......coovviiiiiiin.
Semnatura Semnatura
ANEXA Nr. 2
la criterii
ROMANIA
MINISTERUL JUSTITIEI

Administratia Nationald a Penitenciarelor

A. Date personale si profesionale

Gradul profesional, numele si prenumele
Functia

Structura in care isi desfasoara activitatea

B. Obiective individuale

Nr Nivel de indeplinire
rt' Obiective
crt. 5 4 3 2 1
1.
2.
3.
4,
5.
Numele si prenumele evaluatorului ..............................
Functia ...
Data..........ccooviiinnnn.. Semnatura ................ellll

Am luat la cunostinta despre continutul obiectivelor.
Data ...........coooeeiiiinnns Semnatura ..............ooeennn
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C. EVALUAREA INTERMEDIARA¥)

*) Cuprinde analiza de cétre evaluator si evaluat a gradului de indeplinire a obiectivelor stabilite, a cauzelor care au generat eventuala neindeplinire a
acestora si a modalitatilor de imbunatatire a performantelor profesionale. Observatiile acestora se materializeaza in scris. Se consemneaza data evaluarii si se

semneazé de evaluat si evaluator.

ANEXA Nr. 3
la criterii

Interviul de evaluare

ARTICOLUL 1
Obiectivele interviului

Obiectivele interviului de evaluare sunt urmatoarele:

a) realizarea unui cadru organizat pentru discutarea de catre
evaluator si evaluat a problematicii supuse evaluarii;

b) fundamentarea mai exacta a datelor privind performanta
profesionald a personalului, Tn scopul sporirii acuratetei
procesului de evaluare;

c) recunoasterea rezultatelor activitati desfasurate;

d) clarificarea asteptarilor pe care le au atéat seful direct, cat
si subordonatul fatda de modul de indeplinire a atributiilor
profesionale;

e) facilitarea autoevaluarii personalului si dezvoltarea unei
imagini de sine realiste;

f) imbunatatirea procesului de comunicare intre evaluat si
evaluator;

g) obtinerea suportului emotional si a sprijinului direct din
partea sefului ierarhic;

h) identificarea factorilor care au influentat performanta
personalului;

i) cresterea motivarii si a satisfactiei in munca;

j) identificarea celor mai potrivite cai pentru dezvoltarea
personalului si a carierei profesionale a acestuia;

k) lamurirea unor aspecte de natura profesionala insuficient
cunoscute/clarificate;

[) eliminarea potentialelor surse de eroare in apreciere si
limitarea, pe cat posibil, a contestarii rezultatelor aprecierii.

ARTICOLUL 2
Pregatirea interviului de evaluare

Pregatirea interviului de evaluare va cuprinde:
a) studierea sarcinilor, indatoririlor si responsabilitatilor
personalului evaluat, a nivelului de Tndeplinire a obiectivelor

individuale, a indicatorilor de evaluare, precum si a cerintelor
cuprinse in fisa postului;

b) evidentierea aspectelor cuprinse in fisa de evaluare care
pot genera confuzii si interpretari;

c) planificarea personalului pentru interviu si comunicarea
acesteia.

ARTICOLUL 3
Reguli pentru desfasurarea interviului

Desfasurarea interviului se bazeaza pe urmatoarele cerinte:

a) Pe durata desfasurarii interviului se recomanda
imprimarea unui caracter de discutie informala si incurajarea
exprimarilor deschise. Dialogul intre evaluat si evaluator se va
desfasura intr-un interval rezonabil de timp.

b) Se vor avea in vedere urmatoarele aspecte:

— enumerarea celor mai importante rezultate ale activitatii in
perioada evaluata;

— prezentarea principalelor deficiente ale activitatii in
perioada evaluata;

— prezentarea factorilor care au influentat pozitiv sau negativ
performanta profesionald in perioada evaluata;

— argumentarea eventualelor opinii ale personalului evaluat,
referitor la obiectivele anului urmator;

— alte aspecte considerate relevante de catre evaluat sau
evaluator.

c) Evaluatorul va oferi evaluatului posibilitatea de a-si sustine
argumentat obiectiile privind modul de apreciere si de a
prezenta aspectele pe care le considera relevante pentru
activitatea sa.

d) Tn cadrul discutiei purtate este obligatorie respectarea
principiului legalitatii, responsabilitatii, impartialitatii si al
respectarii ierarhiei organizatorice si functionale, prin urmarirea
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nivelului de indeplinire a obiectivelor individuale, a indicatorilor
de evaluare si a cerintelor cuprinse in fisa postului.

ARTICOLUL 4
Tipuri de intrebari uzitate in cadrul interviului

(1) Tn functie de rezultatele concrete ale activitatii
profesionale, pregatirea si conduita profesionala a personalului,
evaluatorul care desfasoara interviul de evaluare poate prelua
sau adapta dintre intrebarile din lista de mai jos:

a) Sunteti multumit de rezultatele pe care dumneavoastra
le-ati obtinut in activitatea profesionala din perioada evaluata?

b) Care sunt aspectele activitatii profesionale de care nu
sunteti multumit?

c) Ce considerati ca trebuie facut pentru imbunatatirea lor?

d) Care sunt factorii (elementele) care au influentat, pozitiv
sau negativ, performanta dumneavoastra profesionala? Motivati
aspectele prezentate.

e) Dar performanta structurii in care munciti? Motivati
aspectele prezentate.

f) Considerati ca detineti cunostintele si deprinderile
necesare postului? Daca se apreciaza ca persoana evaluata nu
detine cunostintele si deprinderile necesare postului, se pun
urmatoare intrebari: Ce considerati ca ar trebui sa faceti
dumneavoastra pentru ridicarea propriului nivel de cunostinte si
dobandirea deprinderilor profesionale necesare? Dar structura
din care faceti parte ce ar trebui sa faca in acest sens?

g) Care considerati ca este cea mai accentuata calitate
personala a dumneavoastra? Motivati alegerea facuta. (Daca

nu a fost amintita niciuna dintre calitatile personale prevazute in
fisa de evaluare, se vor aminti de catre evaluator in mod
obligatoriu toate aspectele cuprinse in fisa de evaluare care sunt
susceptibile de a fi apreciate drept exceptionale.)

h) Care considerati ca este cea mai putin accentuata calitate
personald a dumneavoastra? Motivati alegerea facuta. (Se va
proceda ca la punctul anterior, Tn sensul ca se vor aminti de
catre evaluator in mod obligatoriu toate aspectele cuprinse in
fisa de evaluare care sunt susceptibile de a fi apreciate ca
nesatisfacatoare.)

i) Care considerati ca este cea mai accentuata capacitate
manageriala a dumneavoastra? Motivati alegerea facuta.
(intrebarea se va pune numai personalului cu functii de
conducere.)

j) Care considerati ca este cea mai putin accentuata
capacitate manageriala a dumneavoastra? Motivati alegerea
facuta. (Intrebarea se va pune numai personalului cu functii de
conducere.)

k) Ce asteptati dumneavoastra pentru anul urmator in plan
profesional? Ce doriti sa faceti personal pentru obtinerea unor
rezultate mai bune in activitate? Care ar trebui sa fie, pentru
atingerea acestui deziderat, sprijinul colegilor sau al structurii de
conducere?

I) Ce alte solicitari profesionale sau personale aveti, dintre
cele care ar putea fi rezolvate de unitate sau de alte structuri din
cadrul Administratiei Nationale a Penitenciarelor?

(2) Tn functie de context pot fi puse si alte intrebari, iar
dialogul intre evaluat si evaluator va fi in permanenta incurajat.

ANEXA Nr. 4
la criterii
ROMANIA
MINISTERUL JUSTITIEI
Administratia Nationald a Penitenciarelor
Unitatea .................ooiils
SITUATIE STATISTICA
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Personal evaluat
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